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Tanazul Jemaah Haji Sakit

Definisi:

▪ Tanazul Jemaah Haji sakit adalah proses evakuasi dan pemulangan

Jemaah Haji sakit ke tanah air lebih awal atau ditunda

kepulangannya tidak bersama kloternya.

▪ Tujuan tanazul Jemaah haji sakit adalah untuk memberikan

pelayanan kesehatan seoptimal mungkin kepada jemaah haji yang

akan dipulangkan tidak bersama kloternya karena kondisi sakit.

▪ Pelaksanaan Tanazul dikoordinir oleh KKHI dan dikoordinasikan

dengan Bidang Pelayanan Pemulangan Jemaah di Kantor Daerah

Kerja Makkah/Madinah/Bandara.

▪ Tanazul dilaksanakan oleh tim yang dibentuk di KKHI khusus

menangani pelayanan tanazul pada masa pasca armuzna.



Alur Pelaksanaan Tanazul Jemaah Haji 

Sakit (1)

Tim Tanazul KKHI memeriksa jamaah usulan dari kloter yang 

telah dilengkapi surat permohonan & kelengkapan ibadah 

Jamaah yang dinyatakan layak tanazul diajukan melalui surat ke 

bagian yanpul daker Makkah untuk dicarikan tempat di kloter 

tujuan dan plotting seat 

Tim Yanpul Daker Makkah mengajukan permohonan pencabutan 

paspor kepada muasassah yang ditembuskan kepada pihak 

maktab terkait 

Paspor di ambil oleh petugas penghubung muasassah untuk 

diserahkan kepada Tim Tanazul KKHI Makkah 
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Alur Pelaksanaan Tanazul Jemaah Haji 

Sakit (2)

Tim tanazul menentukan personil yang akan melakukan evakuasi 

jamaah ke KKHI Madinah atau Pos Kesehatan Bandara Jeddah

Jamaah di evakuasi dengan membawa surat jalan dan 

kelengkapan administrasi paling lambat 4 jam sebelum  kloter 

tersebut terbang dari bandara 

Jamaah di observasi di KKHI Madinah atau langsung ke Bandara 

Jeddah

Jamaah di evakuasi ke Bandara untuk diserah terimakan dan

bergabung dengan kloter yang di tuju
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Evakuasi Jemaah Sakit

Definisi:

▪ Evakuasi Jemaah Haji adalah kegiatan pemindahan Jemaah Haji

sakit dari satu lokasi ke lokasi lainnya sesuai proses

penyelenggaraan ibadah haji.

▪ Tujuan Evakuasi adalah untuk memindahkan Jemaah sakit agar

mendapat perawatan yang lebih baik dan mendapatkan pelayanan

kesehatan sesuai dengan posisi kloter pada operasional

penyelenggaraan haji.
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Prosedur Layanan Evakuasi

▪ Tim KKHI melakukan penilaian terhadap pasien yang akan

dievakuasi.

▪ Tim KKHI menyiapkan tim evakuasi (dokter, perawat, driver

ambulans dan perlengkapan medis dan obat – obatan .

▪ Tim KKHI berkoordinasi dengan Kantor Daerah Kerja untuk

melakukan pencabutan passport Jemaah di Muassasah, untuk

kemudian diserahkan ke Daker dan dibuatkan surat jalan yang

dikeluarkan oleh Kantor Daker.

▪ Melengkapi administrasi Jemaah sakit berupa pasport dan barang-

barang bawaan pasien.

▪ Berkoordinasi dengan KKHI tujuan (Makkah/Madinah) untuk

melakukan penerimaan pasien.

▪ Melakukan serah terima pasien evakuasi untuk kemudian dilakukan

perawatan selanjutnya di KKHI.



Terima kasih
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